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بما خلال الاهتمام بالعمليات الاساسية له  بالكليةعلى مراحل قيد و تسجيل الطالب  الإداريةضمان السيطرة  الغرض : -1
الخاصة  ISO21001:2018والمواصفة   QMS ISO9001:2015لمواصفة الدوليةيتوافق مع متطلبات ا

 .  EOMSفي المؤسسات التعليمية بنظام الإدارة 
 بالكليةمن قبول الطالب للدراسة بالكلية حتى انهاء اجراءات قيده وتسجيله  بداية مجال التطبيق : -2
  .التعليم والطلابوكيل الكلية لشئون  .1-3 المسئولية : -3

 .شئون التعليم والطلابمدير إدارة  .3-2
 TP0EDD0S0C0F020301قم نموذج ر  الدراسيةطلاب الفرق  أسماءكشف  1-4 النماذج : -4

 TP0EDD0S0C0F020302نموذج رقم  أذن سداد الرسوم 4-2

 TP0EDD0S0C0F020303نموذج رقم  البطاقة الجامعية    4-3

 TP0EDD0S0C0F020304نموذج رقم  خطاب سداد رسوم الوافدين للبنك 4-4


TP0EDD0S0C0F02030نموذج رقم  خطاب سداد رسوم نادى الوافدين 4-5 

 TP0EDD0S0C0F020306نموذج رقم  محول من الكلية كتابيخطاب  4-6

 TP0EDD0S0C0F020307نموذج رقم  محول الى الكلية كتابيخطاب  4-7

 TP0EDD0S0C0F020308نموذج رقم  سجل القيد للفرقة     4-8

  TP0EDD0S0C0F020309نموذج رقم  كشف المكافآت 4-9
 لا يوجد : التعريفات -5
 
 يق:خطوات التطب -6

 

 الاعداد والتجهيز لقيد وتسجيل للطلاب الجدد  6-1
 تحديد واعلان أسماء الطلاب المقبولين بالكلية   6-1-1

ة الأماكن المتاحة التى يمكن للكليرسال كشوف أسماء الطلاب الذى تم قبولهم بالكلية  ) وعد يقوم مكتب التنسيق با  1-1- 6-1
 ى ( عن طريق البريد أومندوب الكلية .وفقا للمجموع والتوزيع الأقليم قبولها

 يقوم مختص الفرق الدراسية باعلان اسماء الطلاب المقبولين بلوحة الاعلانات بالكلية .   6-1-1-2 
 تيفاء الأوراق المطلوبة لقيد الطلاباس 6-1-2 

 دد كما وردت من مكتب يقوم السيد مدير شئون الطلاب بتحديد الأوراق والمستندات المطلوبه من الطلاب الج  6-1-2-1

 التنسيق لقيد الطلاب والأعلان عنها بلوحة الأعلانات بشئون الطلاب وهى كالأتى:       
بطاقة   -صور فوتغرافية   6عدد   -شهادة الميلاد    -استمارة النجاح بالثانوية العامة   -ملء طلبات الألتحاق      

 مظروف بلاستيك لحفظ الأوراق .  -جند للذكور   6نموذج   -الترشيح للكلية  
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 يقوم الموظف المختص باستلام الأوراق المطلوبة من الطلاب و  يتم مراجعة الأوراق المطلوبة لقيد الطلاب من قبل   6-1-2-2

 المختص و مراجع الفرقة للتأكد من أستيفاء شروط القبول .       
 فى كشوف الفرقة حسب الترتيب الأبجدى للأسماء .يقوم المختص  بادراج أسماء الطلاب المقبولين   6-1-2-3

 -اجراء الكشف الطبى على الطلاب :  6-1-3
دارة الطبية بالجامعة ويتم الأعلان عنة  بالجرائد الرسمية كشف الطبى على الطلاب عن طريق الإيتم تحديد موعد ال  6-1-3-1

 دارة الطبية .دارة الطبية أو مندوب الإلبريد من الإعن طريق خطاب مرسل باواعلام السيد مدير شئون الطلاب بالميعاد 
دارة  لكى علانات بالإعد ومكان الكشف الطبى فى لوحة الإعلان عن مو ادارة شئون التعليم والطلاب بالإ تقوم 6-1-3-2  

 .يتوجة الطلاب الى المكان المحدد وفى اليوم المحدد لتوقيع الكشف الطبى 
بأستيفاء بيانات الطلاب فى نماذج الفحصى الطبى المعدة من قبل الجامعة لتوقيع الكشف الطبى  يقوم الموظف المختص  6-1-3-3

على الطلاب ثم تقوم الادارة بارسال نماذج الفحصى الطبى عن طريق مندوب الأدارة الى الأدارة الطبية بالجامعه حتى يتسنى 
 توقيع الكشف الطبى على الطلاب .

 لطبى يرسل تقريرالفحصى الطبى بعدبية بتوقيع الكشف الطبى على الطلاب وبعد استيفاء الكشف اتقوم الأدارة الط  6-1-3-4

 دارة الطبية ويقوم المختص بشئوناعتمادة من قبل الأدارة الطبية الى ادارة شئون التعليم والطلاب عن طريق مندوب الأ

 ب واستكمال اجراءات القيد .الطلاب بأستلام التقارير نتيجة الكشف الطبى وأرفاقها بملف الطال
الطلاب الذى تخلفوا عن حضور توقيع الكشف الطبى يتم تحديد موعد لاحق من قبل الأدارة الطبية لتوقيع الكشف   1-3-5- 6

 الطبى عليهم ويتم أعلام الطلاب بة عن طريق الأعلان عنة فى الجرائد الرسمية ولوحة الأعلانات بالكلية 
الى مختص  ر اجرءات التحاقهم بالكلية يتوجةالشهادات المعادلة و الأجنبية ووالوافدين والذى يتأخالطلاب أصحاب   6-1-3-6

 الفرقة لاستلام نموذج الفحص الطبى والتوجة بة الى الأدارة الطبية لتوقيع الكشف الطبى علية
 -قيد وتسجيل الطلاب المقبولين بعد استيفاء شروط القبول : 6-1-4 

عداد كشف الفرقة الدراسية بأدراج أسماء الطلاب وفقا للترتيب الأبجدى وحالة م السيد مختص الحاسب الالى بإيقو   6-1-4-1    
الطالب الدراسية )مستجد ثم الباقى للأعادة ثم من الخارج( وطباعة الكشف ومراجعتة من قبل مختص الفرقة ثم مراجع الفرق 

 والتأكد من أدراج جميع الأسماء وعدم تكرارها.
يقوم المختص بنسخ الكشف اسماء طلاب الفرق الدراسيه عدة نسخ فى  مطبعة الكلية حسب حاجة العملية   6-1-4-2    

 TP0EDD0S0C0F020301ج رقم ع الكشوف على أقسام الكلية نموذ التعليمية و توزي
علانات الخاصة بالفرقة حتى بلوحة الأ TP0EDD0S0C0F020301 رقم يقوم المختص بتعليق كشوف الفرق نموذج  6-1-4-3      

يتمكن الطلاب من معرفة أرقام الجلوس الخاصة بهم ليقوم بتسديد المصروفات الدراسة وحضور المحاضرات النظرية والعملية 
 الخاصة بهم .
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ب عن طريق يتم تحديد الرسوم الدراسية من قبل السيد رئيس الجامعة ويتم أعلام السيد مدير شئون التعليم والطلا  6-1-4-4    
البريد المرسل من ادارة شئون التعليم بالجامعة ليقوم بالأعلان عن قيمة الرسوم الدراسية المقررةعلى كل فرقة بلوحة الأعلانات 

 بالأدارة .
من أخصائى الفرقة المقيد بها   TP0EDD0S0C0F020302يقوم الطالب بالحصول على أذن سداد الرسوم نموذج رقم   6-1-4-5   

الطالب فى خزينة الكلية الرسوم المقررة و الحصول على أيصالات تفيد بسداد الرسوم ثم يسلم  الطالب  المختص ليسدد 
 الأيصالات لتسجيلها بكشف المصروفات وتسليمه الصورة الشخصية  لاستخراج البطاقة الجامعية

بعد كتابة بمركز الكمبيوتر بالكلية واعتمادها من يقوم مختص الفرقة الدراسية بأستخراج البطاقة الجامعية للطالب   6-1-4-6   
نموذج البطاقة الجامعية رقم  تسليم الطالب البطاقة الجامعبة المختص و مدير الأدارة و كيل الكلية لشئون التعليم والطلاب و 

TP0EDD0S0C0F020303 
 -الاعداد و التجهيز لقيد وتسجيل الطلاب الوافدين:  6-2

أو أن يكون مقيد على منحة  –وافدين بعد استيفاء شروط القبول بأحضار موقفهم من سداد الرسوم )المبلغ يقوم الطلاب ال 6-2-1
( من أدارة البعثات والوافدين  وتسليمه الى مختص الفرقة لتحرير خطاب سداد رسوم الوافدين موضح بة قيمة الرسوم 

معة المخصص لحساب دفع رسوم الطلاب الوافدين( نموذج خطاب المستحقة على الطالب دفعها الى البنك المحدد من أدارة الجا
 TP0EDD0S0C0F020304 سداد رسوم الوافدين رقم 

 يقوم المختص بمراجعة الخطاب مع مراجع الفرقة والتوقيع علية من المختص والمراجع ثم اعتمادة من السيد مدير الأدارة .  6-2-2
استلام أيصالات تفيد سداد الرسوم وتسليمه الأيصالات الى مختص الفرقة لارفاقها يقوم الطالب بدفع الرسوم فى البنك و   6-2-3

 بملف الطالب  . 
يقوم المختص بعد سداد الطالب الرسوم الدراسية )للوافدين(بتوجية الى ضرورة تسليم صور من ايصال السداد الى ادارة    6-2-4

 الوافدين بالمدينة الجامعية 
حرير خطاب سداد رسوم نادى الوافدين لصالح الصناديق  موضح بة قيمة الرسوم المستحقة على الطالب يقوم المختص بت   6-2-5

دفعها الى أدارة الصناديق المحدد من أدارة الجامعة ويتبع نفس اجراءت سداد الرسوم السابقة نموذج خطاب سداد رسوم نادى 
 TP0EDD0S0C0F020305الوافدين رقم 

 -لقيد وتسجيل الطلاب المحولين : الاعداد و التجهيز  6-3
 يتم التحويل للطالب من خلال ادارة شئون الطلاب و التعليم باالكيه من و الى  الكليه     
 التحويل من الكلية    1 -3 -6

 يليقوم المختص بأستخراج بيان حالة ليقوم الطالب لتقديمة الى مكتب التحويلات الخاص بالجامعة التى يريد التحو  3-1-1 -6

 TP0EDD0S0C0F020306اليها بنموذج  بيان حالة رقم 
مع الملف الخاص بالتحويل فى يقوم الطالب باستيفاء الأوراق والمستندات المطلوبه لاجراء التحويل لتقديمها  3-1-2 -6

 التحويلات . مكتب
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 الكلية المحول اليها بأرسال خطاب عند استيفاء الطالب شروط القبول لدى الكلية الذى يريد التحويل اليها تقوم  3-1-3 -6
 عن طريق البريد  يفيد قبول تحويل الطالب حتى يتسنى على مختص الفرقة ارسال ملف الطالب عن طريق البريد .

الموظف المختص للفرقة الذى يقوم بأرسال خطاب يفيد  الى هلدى الكلية وتقديملاء طرفة خيقوم الطالب بإ  3-1-4 -6
من السيد مدير ادارة شئون الطلاب بنموذج   هو اعتماد لفرقةد مراجعة الخطاب مع مراجع اارسال ملف الطالب بع

 TP0EDD0S0C0F020306 كتابى محول من الكلية نموذج خطاب TP0EDD0S0C0F020306بيان حالة رقم  

الى ادارة  ةيقوم المختص بتصوير و حفظ صورة من ملف الطالب ثم تسليم الملف عن طريق مندوب الأدار   3-1-5 -6
موقف الطالب من  –العامة استمارة النجاح بالثانوية  –بالكلية الذى تقوم  بأرسال الملف ) شهادة الميلاد  الأرشيف
 صور الطالب الشخصية( عن طريق البريد . – التجنيد

 التحويل الى الكلية   2- 3 -6
السيد مدير شئون  –لكلية لشئون التعليم والطلاب السيد وكيل ا –يقوم مجلس الكلية ) السيد عميد الكلية   3-2-1 -6

)        السادة رؤساء الأقسام ( بتحديد القواعد والاشتراطات الخاصة بقبول الطلاب المحولين الى الكلية من –التعليم 
 الفرقة الدراسية( . -تطابق المناهج ونظام الدراسة  –التقدير 

بقبول الطلاب بخطاب موجة الى مكتب التحويلات بالجامعة عن طريق  يتم ارسال هذة الاشتراطات الخاصة 3-2-2 -2
 السيد وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب . –الأدارة بعد اعتمادة من السيد عميد الكلية  مندوب

 وراق يقوم مكتب التحويلات بأستلام ملفات الطلاب الذى يرغبون فى التحويل الى الكلية بعد استيفاء كافة الأ 3-2-3 -6

 والمستندات المطلوبة والمحددة من مكتب التحويلات بالجامعة .     
يقوم مكتب التحويلات بارسال ملف الطلاب وكشف بأسماء الطلاب المحولين الى السيد مدير شئون التعليم عن  3-2-4 -6

 البريد  لدراسة مدى توافر وتطابق الا شتراطات القبول المحددة من الكلية بعد توافر الشروط الخاصة  بمكتب طريق

 زمة للتحويل .التحويلات اللا
   السيد مدير شئون –تعليم والطلاب السيد وكيل الكلية لشئون ال –يقوم مجلس الكلية ) السيد عميد الكلية   3-2-5 -6

الطلاب  بول ثم اعتماد كشفاء الأقسام ( بتحديد الأسماء الذى تم قبولها بعد توافر شروط القالسادة رؤس –التعليم
 الذى يرغبون فى التحويل من السيد عميد الكلية

كتب التحويلات لاعتمادة من يتم ارسال كشف الأسماء الذى تم قبول تحويلهم عن طريق مندوب الأدارة الى م 3-2-6 -6 
  ارسال الكشف الى السيد مدير الأدارة مع مندوب الأدارة .رئيس الجامعة ثم السيد

يقوم السيد مدير شئون التعليم بأعلان نتيجة التحويلات بلوحة الأعلانات بالكلية وتسليم مختصى الفرق   3-2-7 -6
 الدراسية أسماء الطلاب المحولين لاضافة أسمائهم على كشف الفرقة وتحديد أرقام الجلوس الخاصة بهم .

الى الكليات المحولين منها الطلاب  يقوم الموظف المختص بأرسال خطاب كتابي عن طريق البريد )ادارة الأرشيف( 3-2-8 -6
نموذج خطاب   ادة من السيد مدير شئون التعليميفيد ارسال ملف الطلاب بعد مراجعة الخطاب مع مراجع الفرقة وا عتم

 TP0EDD0S0C0F020307رقم  كتابى محول الى الكلية
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 بعد وصول ملفات الطلاب يقوم الطلبة بدفع الرسوم المقررة واستخراج البطاقة الجامعية .  3-2-9 -6
 –موقفة من سداد الرسوم –يقوم الموظف المختص بأعداد سجل للفرقة يتضمن كل بيانات الطالب) العنوان  6-3-2-11

 رقم نموذج سجل القيد للفرقة ةنات مع مراجع الفرقوبتم مراجعة هذة البيا حالة الطالب الدراسية –المحولين  الطلاب
TP0EDD0S0C0F020308 

 كشوف المكافآت   3-3- 6
تعليمات  جيد جدا على مكافأة تفوق وبناء على -وفقا للوائح الخاصة بقانون الجامعات يمنح الطلاب الحاصلين على تقدير ممتاز  

 ة التفوقالسيد مدير شئون التعليم على المختص اعداد كشوف مكافأ
يقوم المختص من واقع كشف رصد الدرجات والتقديرات الخاصة بالفرقة ) نتيجة أخر امتحان للطالب( بتحديد  6-3-3-1  

 الطلاب الحاصلين على تقدير ممتاز و جيد جدا وضعهم فى كشف مكافأة التفوق  أسماء 
كشوف خاصة بالطلاب الحاصلين   م الكشوف الىعلى  المختص أن يراعى عند أعداد كشوف مكافأة التفوق تقسي 6-3-3-2  

تقدير ممتاز ) طلاب حاصلين على الثانوية العامة من مصر وطلاب حاصلين على الثانوية العامة شهادات معادلة   على
وكذالك للطلاب الحاصلين على تقدير جيدا جدا وذلك لاختلاف قيمة المكافأة المحددة من لوائح صرف  أو أجنبية( 

 المكافأة
 يتم مراجعة كشوف مكافأة التفوق مع مراجع الفرقة ثم اعتمادة من السيد مدير شئون التعليم والسيد عميد الكلية 6-3-3-3
يقوم المختص بتسليم الكشوف الى السيد مدير الحسابات بالكلية عن طريق مندوب الإدارة نموذج كشف المكافآت  6-3-3-4

نة الكلية حسب يالأجرات اللازمة لصرف المكافأة للطلاب من خز  لاتخاذ واستكمال TP0EDD0S0C0F020309 رقم
 اللوائح المنظمة لعملية صرف المكافأة 

   :الأحصائيات 3-4- 6
الجامعة أو إدارة الكلية عن طريق  طابات مرسل عن طريق البريد منخ يقوم السيد مدير شئون التعليم بناء على 6-3-4-1  

 صائيات الخاصة ب :مندوب الجهة التى تطلب بعض الإح
 عدد الطلاب المقيدين بالفرقة وحالة القيد  الدراسية  -        
 عدد الطلاب الذكور والإناث والمحافظات التى ينتمى اليها الطلاب بالفرق الدراسية -        
 عدد الطلاب الوافدين من الدول العربية والأجنبية بالفرق الدراسية -         

تص الفرقة الدراسية من واقع كشف الفرقة وملف الطالب باستيفاء الإحصائيات المطلوبة على يقوم مخ 3-4-2- 6
نموذج الإحصائيات الوارد من الجامعة ومراجعة البيانات مع مراجع الفرقة والتوقيع عليها من قبل المختص 

 والمراجع اعتماد الإحصائيات من السيد مدير شئون التعليم 
الإحصائيات)الجامعة(   و المندوب الى الجهات التى طلبتيات عن طريق البريد أإرسال الإحصائ 6-3-4-3

 النماذج التى تستخدم فى الإحصائيات تملا بواسطة شئون الطلاب )المختص(
         

 TP0EDD00Q00P030000يتم ضبط السجلات طبقا لإجراء ضبط سجلات الجودة كود رقم  6-4
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 الوثائق المرجعية:-7 
  . ISO 9001:2015ة الدولية .المواصف7-1
 .ISO21001:2018.المواصفة الدولية 7-2
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 رقم
 اســــــــــــم الطالــــــب الجلوس

 حالة
 مواد التخلف مواد الترم الثانى مواد الترم الأول القيد

           

               

               

               

               

               

               

               

               

 
 المواد الدارسية
 بالفــرقــة ترم اول

     

     

 المواد الدارسية
 بالفــرقــة ترم ثانى
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 كشف أسماء طلاب الفرقة
   /           حديث فى العام الجامعى 
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جامعه القاهرة 

كلية الصيدلة 

أدارة شئون التعليم والطلاب 

 

Cairo  University 

FACULTY OF PHARMACY 

 
 

 الدراسية رسوم الأذن سداد 

 للعام الجامعى          / 

 

 -----------------------------------------------------------------: الاسم
  ----------------------------------------------------------------: الفرقة

 ---------------------------------------------------------------: الرسوم 
 -----------------------------:المختص  --------------------------------: رقم
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 البطاقة الجامعية
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 كلية 

 

 ------------------------الفرقة :   -----------------------------: الاسم 

 ----------------------------------------------------رقم الطلب:   

 ---------------------------------------------تاريخ ورقم السداد:   
 

 

 مدير شئون التعليم                     وكيل الكلية               المختص
 لشئون التعليم و الطلاب                                  
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 للبنك خطاب سداد رسوم الوافدين

 

 ......................السيد الاستاذ/ مدير البنك 

 
 بعـــد،،تحيـــة طيبـــة و 

 
مقيااااد بالفرقااااة             ا فااااى العااااام   -------الجنسااااية    ----------- -: قااااادم لساااايادتكم الطالااااب

قيماة فقا  وذلك لسداد الرسوم المقررة علاى الطالاب الوافادين بواقاع         ا جنياه إساترلينى  22   22   الجامعى
 ين أو ما يعادله باليورو أو الادولار وعلاى أن يقاوم الطالابالرسوم والمصروفات الدراسية المقررة على الطلاب الوافد

 ......جامعاااة  –الاادور الاول بالمديناااة الجامعيااة  بارسااال صاااورة ماان ايصاااال السااداد الاااى الادارة العامااة للصاااناديق
 لم تسدد المصروفات الدراسية. ورة يعتبر الطالبلتسجيله بالدفاتر وفى حالة عدم ارسال هذه الص

 

 سيادتكم بقبـــول وافر الأحترام،،وتفضـــلوا  
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 مدير شئون التعليم

 
 

 المراجع

 
 المختص
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 خطاب سداد رسوم نادى الوافدين

 

 عام الصناديق الخاصة الأستاذ/ مدير لسيدا
 .............بجامعة       

 

 تحيـــة طيبــة وبعـــد،،
 

بشاا ن بلاار أماار كتااابى ماان  ..............ضاامن قاارار مجلاام الجامعااة بتاااريخ بناااًاع علااى كتااابكم المرساال لنااا والمت
رسم تبرع مقرر على الطلاب الوافادين لرفاع كفااًة  ....................جنيه فقط  ........كليتنا بضرورة سداد مبلغ 

 الخدمات التعليمية بالجامعة ولصالح الصناديق العامة .
 الجنسية                              / ا مع الطالرمرسل كتابنا هذ

للتكرم باستخراج أذن الرفع بالمبلغ المذكور لصالح     21   / 21   حديث(           ) بكليتنا بالفرقة المقيد)           (
 الصناديق الخاصة.

 

 

 وتفضـــلوا بقبـــول وافر الاحترام،،
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 مدير  

 والطلاب شئون التعليم
 
 
 

 المراجع
 

 المختص
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 خطاب كتابى محول من الكلية 
 

 السيد الأستاذ/ مدير شئون التعليم

 ---------جامعة  – .............بكلية                

 …تحية طيبة وبعد

بش ن موافاتكم بملفات الطالاب المحولاون مان   21--/--/--افادة الى كتابكم المرسل الينا بتاريخ 

تام الموافقاة  والاذين 21   /21  قرة بالفرقة )         ( حديث فى العام الجامعىكليتنا الى كليتكم المو 

 على تحويلهم 

المصاروفات الدراساية  انتشرف أن نرسل لسيادتكم ملفات هؤلاً الطلاب مستوفاه علماع ب نهم لم يسددو 

 -ولم يتقاضوا مكاف ة التفوق وأسماؤهم على النحو التالى:

1- ---------------- 

2- ----------------- 

3- ----------------- 

 وتفضلوا سيادتكم بقبول وافر الأحترام،،،
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 مدير شئون التعليم المراجع المختص
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 خطاب كتابى محول الى الكلية
 السيد الاستاذ/ مدير شئون التعليم

 -------جامعة  – ..........بكلية                

 …تحية طيبة وبعد

رف أن نفيد سيادتكم علماع ب ن الطلاب الآتى ذكرهم بعد وقاد تماا الموافقاة علاى تحاويلهم مان كلياتكم الماوقرة الاى نتش
 مستجدين.  21  / 21   كليتنا بالفرقة )            ( نظام حديث فى العام الجامعى

بينة بها موقف صارف مكافا ة التفاوق لذا برجاً التكرم نحو موافاتنا بملفات هؤلاً الطلاب بعد إخلاً برفهم بكليتكم م
ماان عدمااه وكااذا سااداد المصااروفات الدراسااية ماان عدمااه وكااذا نماااذج ت جياال التجنيااد أو شااهادات الإعفاااً للااذكور ماان 
التجنيد وبيانات الحالة الدراسية مستوفية الدرجات والتقديرات وذلك لإمكان حساب المجموع التراكمى عناد التخارج وهام 

 -على النحو التالى:

1-  

2- 

 على أن يصلنا المطلوب على وجه السرعة

 وتفضلوا سيادتكم بقبول وافر الأحترام،،،
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 مدير شئون التعليم المراجع المختص
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 رقم

 الطالب
 الاســــــم

 الميــــــلاد
 البطاقة

 الشخصية

 عنوان الطالب الموقف التجنيدى الرقم الثلاثى

 جهة يختار
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 02/     02 للعام الجامعى    -----------سجل طلاب الفرقة 
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 التوقيع الاسم رقم الجلوس المسلسل
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 (------------- خاصة بالطلاب الحاصلون على تقدير )    حديث -----------------------مكافأة التفوق للفرقة 

 مدير شئون التعليم المراجع المختص


